
Аналитический отчет
регионального отделения ВОРДИ Приморского края

в рамках проекта ВОРДИ
"Семейные приемные ВОРДИ"

Сроки реализации проекта: январь - декабрь 2024 года.

Отчетный период с 1 июля по 30 сентября 2024 года.

За отчетный период Семейная приемная РО ВОРДИ Приморского края оказала
233 обращения для 165 семей, воспитывающих детей с инвалидностью, а
также взрослых детей с инвалидностью, нуждающихся в представительстве
своих интересов. Из них 42 семьи за отчетный период обратились в Семейную
приемную от двух до восьми раз.

Большинство обращений было отработано по телефону или в мессенджере
Whatsapp. На практике дистанционная форма обслуживания более удобна для
семей нашей целевой аудитории в силу их занятости, сложности добраться до
консультационного пункта и сложности пристроя детей с особенностями на
время поездки для получения консультации.

За отчетный период обращения поступили от 23 муницип. образований из 34
существующих:



Динамика обращений по направлениям работы ВОРДИ, выглядит так:

Наиболее востребованы обращения по юридическим услугам. Самые
распространенные консультации касаются возможности получения льготного
жилья, земельных участков на семьи с инвалидами, сложностей в получении
единых пособий, проблем с получением алиментов. Много запросов поступает
на консультацию по процедуре лишения или ограничения дееспособности
инвалидов с интеллектуальными нарушениями.

Сентябрь стал топом по вопросам в сфере образования. Начало учебного года
принесло рекордное количество вопросов по выбору формы получения
образования и проблем с зачислением в школу, проблем с прохождением
ПМПК, получения специальных условий для детей с особыми
образовательными потребностями в школах и детских садах. По-прежнему
много обращений касается недостаточного количества часов в расписании
детей на домашней форме обучения.

Вопросы соцзащиты главным образом касались проблем с получением
регионального пособия по уходу и возможности устройства помощником по
уходу в рамках СДУ.

Темы обращений в категории МСЭ & ТСР касались получения ТСР, внесения
изменений в ИПРА, подготовке к прохождению МСЭ и обжалования решений
МСЭ.



Вопросы по теме здравоохранения касались проблем с организацией работы
территориальной программы бесплатного мед.обслуживания, в том числе
обеспечения льготными лекарственными препаратами.

В рамках сотрудничества с Центром дневной занятости для людей с
интеллектуальными нарушениями 18+ “Солнечный мир” началась работа по
грантовому проекту “Добрый хлеб”. Каждую среду группы ребят, получающих
услуги центра, под руководством специалистов центра и волонтеров от РО
учатся выпекать хлеб, который потом раздают различным социально
незащищённым категориям, с которыми работают сотрудники ПЦСОНа.

Впервые РО ВОРДИ получило пять квотируемых рабочих мест для инвалидов с
детства 18+ с ментальными нарушениями от банка Приморье.

Пять ребят уже устроены на полученные квоты дворниками, уборщиками и
помощником по уходу при ПЦСОНе. Учимся организации трудового
сопровождения ребят.

Ищем дополнительные квоты у других организаций, так как список желающих
трудоустроится пока не закрыт.

Специалисты Семейной приемной постоянно уделяют внимание обучению
родителей компьютерной грамотности: консультируют как получить
информацию или подать заявление на порталах Госуслуг, региональном
портале Госуслуг, в личных кабинетах на сайтах ФРИ, СФР и Налоги ФЛ. При
необходимости проводим индивидуальное и групповое обучение на тренинге



“Цифровые услуги для семей с детьми-инвалидами и инвалидами старше 18
лет с ментальными и иными нарушениями." За отчётный период были
проведены две индивидуальные консультации и одна групповая для 10
человек.

Для решения проблем, поступивших в Семейную приёмную, представители КП
СП проводили встречи в Министерстве труда и социальной политики ПК, в
Министерстве образования ПК совместно руководством ПКиРО и
представителем Управления образования г.Владивостока, с руководством
ПЦСОНа. Добились начала работы общественной комиссии при ГБ МСЭ по ПК
после длительного перерыва. Для решения проблем заявителей, вели
переговоры со специалистами профильных министерств и прокуратуры, а
также со специалистами ОСФР по ПК и различных бюро МСЭ.

За отчётный период от реготделения были внесены и одобрены в Заксобрании
предложения в положение, регулирующее получение регионального пособия по
уходу за инвалидами 1 группы и детьми-инвалидами.

Для информирования о деятельности ВОРДИ ПК и возможностях Семейной
приемной используется сайт ВОРДИ ПК, страница ВКонтакте, канал в
Телеграм, а также тематические чаты в мессенджерах Whatsapp и Telegram.

Проект Семейные приемные ВОРДИ пользуется популярностью среди семей,
где есть дети с особенностями. Хорошо работает сарафанное радио. С
благодарностями от родителей можно ознакомиться в разделе Семейные
истории на сайте ВОРДИ ПК.
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Тел руководителя Семейной приемной ВОРДИ ПК +7 924 529 20 10

https://primorye.vordi.org/content/semeynaya_priemnaya_ro_vordi_pk/otzivi_semeynoy_priemnoy
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